FORMULARZ REKLAMACYJNY

Jezeli chce Pan / Pani ztozy¢ reklamacje dotyczacg kupionego produktu, moze Pan / Pani postuzy¢
sie ponizszym formularzem, przesytajgc go do nas pocztg tradycyjng lub elektroniczng. Jezeli
formularz nie jest przesytany wraz z reklamowanym produktem, prosze pamietaé, ze celem
rozpatrzenia reklamacji mozemy prosi¢ o przestaniem nam reklamowanego produktu.

Adresat: Dziendobry ul. tgkowa 3/5 D, 3 pietro, 90-562 Lodz

DANE KLIENTA:

IMIE I NAZWISKO: .eeeiee i e e s s e e r s s e e e ra e a e e ra e ran

X =S

Nr rachunku DankKOWEGO: ....c.uiieiiiie e e e e s e e ra e e s e rneenan

PRZEDMIOT REKLAMACII:
NUMIEE ZAMOWINIA: ettt e et e e et e e e e e e e e et e e e e e e taeseaanseea s e st e snseenseensennssennnseenennnrsenn

NAZWA PrOAUKEU: ....iieeieie et ee et e e e e s e e e e e s e s s e e e e s s e e rnn s s s eennnn s s eennnnssennes

Data nabycia produktu: ...........cceuumiiiiiiiiiiiii e Cena produktu: ........c.ceuennnnnn. zt

ZGkOSZENIE REKLAMACII (opis wad i okolicznosci ich powstania):

Kiedy wady zostaty SEWIErdZONE: ........cooeeeemii i e r e e e e e e e e e e e eees

DZIALANIA NAPRAWCZE/ZADANIE REKLAMUJACEGO:

___) wymiana rzeczy na wolng od wad,
__) usuniecie wady,

) obnizenie ceny,

(
(
(
(___) odstapienie od umowy.

data i podpis

Administratorem danych osobowych podanych w formularzu bedzie "Serafin Studio” ul. tomzyriska 16, 26-600 Radom, NIP:
9482477477. Dane bedq przetwarzane w celu obstugi procesu odstgpienia od umowy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zw. z
przepisami rozdziatu 4 (Prawo odstgpienia od umowy) ustawy o prawach konsumenta. Formularz odstgpienia zostanie wtgczony do
dokumentacji ksiegowej i bedzie przechowywany razem z niq przez okres wymagany przez przepisy prawa. W zwiqzku z obstugq
procesu odstgpienia od umowy, dane mogq by¢ przetwarzane przez podmioty zewnetrzne zaangazowane w obstuge tego procesu,
takie jak firmy kurierskie, operatorzy pocztowi, banki, hostingodawcy, biuro rachunkowe. Uprawnienia zwiqzane z przetwarzaniem
danych: prawo do zqdania dostepu do danych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, jak rowniez prawo do
ztozenia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych, prosimy o
kontakt pod adresem biuro@dziendobrysklep.com Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do obstugi procesu odstgpienia od
umowy.



